
 

From Idea to Prototype  

Hackathon  

ENCOREཧེ་ཀ་�ཱནོ་ བཟོ་དཔེ་དང་པའི་ དོན་�་ 

གནས་�བས།  

Entrepreneurship  

Knowledge Centers to 

Foster Innovative རིག་པ་མཐའ་�ོང་འབད་

ནིའི་དོན་�་ ཚ�ང་འ�ེལ་པའི་ཤེས་ཡོན་�ེ་བ།  

Entrepreneurship Practices in 
Education and Research ཚ�ང་འ�ེལ་པའི་ 

�ང་བ་ནང་ ཞིབ་འཚ�ལ་དང་ ཤེས་ཡོན། 

Friday May 4,  2022, from 9 to 14 

Reija Anckar & Eva  

Holmberg གཟའ་�ེནམ་ �ི་ཚ�ས་ ༤/༥/༢༠༢༢ ལས་ 

�ི་ཚ�ས་ ༡༤ རའི་ཇ་ཨེཀ་དང་ ཨི་བ།  



 

 

Agenda ལས་རིམ། 



• 9.00 Checking in & grouping 
འ�ལ་�གས་དང་�ེ་ཚན་བཟོ་ནི། 

• 9.45 Empathyགསལ་�།  

• 10.15 Define བཤད་པ། 

• 11.00 BREAK བརམ། 

• 11.30 Ideateགནས་�བས། 

• 12.00 Prototypeབཟོ་དཔེ། 

• 12.30 Test ཆོས་�གས། 

• 13.20 Reflections བ�ར་ཞིབ་དང་ �ར་

བཞག།and take-aways 

• 13.30 Checking out ཁ་�ལ་ནི། 

 



5/9/2022 



  

Assignment Todayད་རིས་�ི་ ལས་འ�ལ། 

• TO DEVELOP A SERVICE IDEA  
FOR YOUR EKC ཨི་ཀེ་སི་ གི་དོན་ལས་ ཐབས་ཤེས་ཡར་�ག། 

• TO PROCESS THE IDEA ཐབས་ཤེས་�ི་�་རིམ། 

• TO MAKE IT A PROTOTYPE TO  
TEST �བ་འ�ས་ཡོད་པའི་ �གས་ལེན་ནི། 

• TO GET AND GIVE FEEDBACKབསམ་ལེན་བ�ེ་སོར།  

05/09/2022 



You are going to work in mixed groups now �ེ་ཚན་�་བ�ེ་ཡོད་མི་ནང་ �ཱ་འབད་ནི།  

 

05/09/2022 

Group 1 �ེ་ཚན་དང་པ།  

01༡ 

Group 2 �ེ་ཚན་གཉིས་པ། 

02༢ 

Group 3 �ེ་ཚན་ག�མ་པ། 

03༣ 

Group 4 �ེ་ཚན་བཞི་པ། 

04༤ 



  

05/09/2022 

Double Diamond ,   

Service Design Vancouverབེན་�་བར་ ལས་རིམ་བཟོ་

བཀོད་�ི་དོན་ལས་ �ོ་�ེ་ཕ་ལམ་གཉིས་�ེགསམ། 



  

Design  thinking,  Stanfordབཟོ་བཀོད་�ི་མནོ་བསམ། 

05/09/2022 

བཤད་པ། ངེས་ཚ�ག། གནས་�བས་བཏོན་ནི། བཟོ་དཔེ་བཟོ་ནི། བ�བ་མ་བ�བ་བ�་ནི། བ�ེ་སོར་འབད་ནི། 

 



  

About team  work practices�ེ་ཚན་�ཱ་གི་�ོར་ལས་�ང་བ།  

• Give your group a name. �ེ་ཚན་�ི་མིང་བཏགས། 

• Decide what will be your  problem to solve today. ད་རིས་�ི་དཀའ་ངལ་འདི་ སེལ་ནིའི་དོན་ལས་ 

ཐག་བཅད།  

• Be prepared to document your  

phases, ideas, and prototypes  

on computer or paper or  

whiteboard. �ང་ཤིང་ ཡང་ན་ ཤོག་�། �ོག་རིག། བཟོ་དཔེ་

བཟོ་ནི། གནས་�བས། གོ་རིམ་�ི་ཡིག་�་�་�ིག་འབད།  



  

Starting the  

design  

thinking  

Process བཟོ་བཀོད་བཟོ་ནིའི་�་རིམ་�ི་དོན་ལས་ མནོ་བསམ་གཏང་ནི་འགོ་བ�གས། 

5 / 9/2022 



EMPATHIZE  

 Aཀ Cག 

Problemདཀའ་ངལ།  

 Bཁ Dང 

1. D is the customer, who has the problem. A, B and C empathize and interview D. 
ག༽ འདི་ དཀའ་ངལ་ཡོད་པའི་ཚ�ང་མ�ོན་པ། ཀ་ཁ་ག༽ འདི་ སེམས་གསོ་འབད་མི་དང་ �ི་ལན་འབད་མི།  

2. Then, A is a customer, who adopts D ’s problem as his/her own. B, C & D 
empathize and interview A. དེ་ལས་ ཀ༽ ག་པ་དང་ �ད་མི་ ཚ�ང་མ�ོན་པ་ཁོང་རའི་དཀའ་ངལ་ཡོད་མི་ཅིག་འབད། ཁ་དང་ག་ ང་༽ ཀ་པའི་

སེམས་གསོ་འབད་མི་ཅིག་འབད།   

3. This time, B is the customer, who adopts D ’s problem as his/her own. A, C and D 
empathize and interview B. ད་�ོ་གི་�བས་ ཁ་པ་འདི་ ག་པའི་དཀའ་ངལ་ ཡོད་པའི་ཚ�ང་མ�ོན་པ་ འབད། ཀ་ ག་ ང་ སེམས་གསོ་འབད་མི་

དང་ �ི་ལན་འབད་མི་འབད།  

4. Now, C is the customer, who adapts D’s problem. A,B and D empathize and 
interview C. ད་ ག་པ་འདི་ ང་པའི་དཀའ་ངལ་�་གདོང་ལནེ་འབད། ཀ་པ་ ཁ་པ་ ག་པ་ འདི་ སེམས་གསོ་འབད་མི་དང་ �ི་ལན་འབད་མི་འབད།  

5.  

05/09/2022 



 To rememberད�ད་རིག་གཏང་ནིའི་དོན་�།  

  

 

5/9/2022 

You work in groups.�ེ་ཚན་ནང་�ཱ་འབད།  

Remember to document it all. ཡིག་ཆ་ག་རའི་དོན་ལས་ 

ད�ད་རིག་གཏང་། 

Someone has to keep time and  
observe: 2 minutes/interview.  ཅགི་གིས་�ས་ཚ�ད་
བཀག་ནི་དང་བ�་�ོག་འབད། �ས་�ན་�ར་མ་གཉིས་�ི་རིང་ �ི་ལན་འབད།  

When you interview: Ask to talk  
about own experience related to the  problem. WHO, WHAT, WHEN?�ི་ལན་འབད་བའི་

�བས་ དཀའ་ངལ་�ི་ཉམ་�ོང་གི་�ོར་ལས་�ི། དཔེར་ན་ ག་ ག་ཅི་ ནམ ཟེར་�ི་དགོ།  



 

1. Second rou ད་ 

ག་པ་འདི་ ང་པའི་དཀའ་ངལ་�་
གདོང་ལེན་འབད།  

 

D is the customer, who has the problem. A, B and C empathize and interview 
C.ང༽ དཀའ་ངལ་ཡོད་པའི་ཚ�ང་མ�ོན་པ། ཀ་ ཁ་ ག་ སེམས་གསོ་འབད་མི་དང་ �ི་ལན་འབད་མི།  

 

Then A is a customer, who adopts D ’s problem as his/her own. B, C and D empathize  
and interview A. ཀ༽ ག་པ་དང་ �ད་མི་ ཚ�ང་མ�ོན་པ་ཁོང་རའི་དཀའ་ངལ་ཡོད་མི་ཅིག་འབད། ཁ་དང་ག་ ང་༽ ཀ་པའི་སེམས་གསོ་འབད་མི་ཅིག་འབད།   

Then, B is the customer, who adopts D ’s problem as his/her own. A, C and D empathize  
and interview B. ད་�ོ་གི་�བས་ ཁ་པ་འདི་ ག་པའི་དཀའ་ངལ་ ཡོད་པའི་ཚ�ང་མ�ོན་པ་ འབད། ཀ་ ག་ ང་ སེམས་གསོ་འབད་མི་དང་ �ི་ལན་འབད་མི་འབད། 

Finally, C is the customer with D’s problem. A, B and D empathize.  
Dig stories, feelings & emotion. 5 x WHY? Try to understand, what is the actual NEED?མ�ག་རང་ག་

པ་ ་ ཚ�ང་མ�ོན་པ་ཁོང་རའི་དཀའ་ངལ་ཡོད་མི་ཅིག་འབད། ཀ་ཁ་ག ག་པའི་དཀའ་ངལ་ ཡོད་པའི་ཚ�ང་མ�ོན་པ་ འབད། 

  

བ�ོ། འདི་�གཔ་འབད་བ�ོ།  
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Capture your findings. ཐོབ་མི་�་ པར་

བཏབ།  



2. Define the actual problem དཀའ་ངལ་�་ངེས་ཚ�ག་འ�ི། Defineby going through 

your notes. ངེས་ཚ�ག་�་�ག།  



 
 

Everyone defines  

individually in 3 minutes. རང་སོའི་ངེས་ཚ�ག་�་ 

�ས་�ན་�ར་མ་ག�མ་�ི་རིང་ ག་ར་�ག།  

Make your notes. �ོད་རའི་ཟིན་

འ�ི་བཏབ། 



 INSTRUCTIONS FOR THE STATEMENT 

• The problem statement presents customer’s  
Point of View (PoV). 

Create a • Reframe the actual problem and create a problem statement together (6 min.) problem • 

groups.  statement  Prepare to present your PoV to other 

STATEMENT in your  

teamsneeds to �དོ་རའི་�ེ་ཚན་ནང་ དཀའ་ངལ་�ི་བསམ་འཆར་�་(USER = ONE PERSON) 

བཟོ། 
(USER’S NEED, VERB) 

because 

(SURPRISING INSIGHT, WHY?) 



 



 

Present your problem  

statement 5 minutes �ས་�ན་�ར་མ་༥་གི་རིང་

�་ �ོད་རའི་ བསམ་འཆར་�་�ན་�་འབད།  

ALL TOGETHERག་ར་

གཅིག་ཁར་འབད། 

05/09/2022 



  

@10.50 

Break 30 

  

Minutes�ས་�ན་�ར་

མ་༣༠གི་རིང་�་བརམ་�ོལ་ནི་ཨིན།  



  

Ideate མནོ་བསམ་གཏང་།  



  

ད་འབདན།  
ང་བཅས་གཅིག་ཁར་འབད་ གཞི་�་རགས་རིས་ གསལ་ཐབས་འབད་ནི་ཨིན།  
ཤོག་�་དང་�ོག་རིག་གི་ཐགོ་ལས་ ཐབས་ཤེས་གཞན་ཡོད་མི་ག་ིཐོག་�་�་ཱའབད་གེ།  
རགས་རིས་ ༣-༥ གི་ཐོག་ལས་ �དོ་རའི་ཚ�ང་མ�ོན་པ་དང་�ད་དེ་ དཀའ་ངལ་གསལ་ཐབས་�ིག་གེ། �ས་�ན་�ར་མ་�།  

 
 



 

Share and  capture 

feedback! �བ་�ེལ་�ི་བསམ་འཆར།  

• You get a sparring team  

and you will spar each  other. �ེད་�ོད་བ�ར་�ི་�ེ་ཚན་དང་ �ེ་ཚན་�ི་ནང་འཁོད་�ོད་བ�ར་འབད་

ནི།  

• Team X presents its  
solutions (5 min)  

• Team Y provides  
feedback (5 min).�ེ་ཚན་Y གིས་བསམ་ལེན་བཀོད་ནི་ཨིན། �ས་�ན་�ར་

མ་�། 

• 

Then you swap roles. ང་སོའི་ འགན་�ར་

�ི་དོན་ལས་བ�ན་�ོས་འབད།  

• Remember to make  

notes. ཟིན་འ�ི་བཏབ་ན་ིམ་བ�དེ། 

05/09/2022 ༠༥//༠༩/༢༠༢༢ 



 

 

Reflect  

and create  

a new  solution! བསམ་ཞིབ་ཞིནམ་ལས་ ཐབས་

ཤེས་གསརཔ་ཅིག་བཟོ། 

05/09/2022 



 

 

 



 

 

4 . Prototype ༤.བཟོ་དཔེ་བཟོ་ནི། 

5 / 9/2022 



 

 Build your  

solution and  visualize!དཀའ་ངལ་སེལ་ཐབས་དང་མཐོང་བ�ན་

�ོན། 

05/09/2022 

Buildབཟོ་�ན། 

• - Build your concrete solution together  
with your team. �ོད་རའི་�ེ་ཚན་དང་གཅིག་ཁར་ དཀའ་ངལ་སེལ་ཐབས་
�ི་ཐབས་ཤེས་བཟོ། 

Utilizeལག་ལེན་འཐབ།  

• - Utilize visualization  and presentation  
graphics while describing your solution.  
For example, PowerPoint, Prezi, Canva,  
Balsamiq, Marvel, Adobe, Pen & paper,  
photos,  Flinga white board, etc. Think  

about commercials, for instance. དཀའ་ངལ་སེལ་ཐབས་�ིག་

པའི་�བས་ བཟོ་བཀོད་ �ན་�་ མཐོང་བ�ན་ �་ལག་ལེན་འཐབ་དགོ།  འདི་གི་�བས་ �ོག་རིག་�ན་�། པེན་ཛ�། པིར་ཛ�། 
ཀེན་བ། བལ་སི་མིག། �ོ་ལེབ། �ོག་རིག་འ�ལ་ཆས། �ག་�། ཤོག་�། པར་ �ང་ཤིང་�་ལག་ལེན་འཐབ་དགོ།  

Makeབཟོ་ནི།  

• - Make something concrete that the  
customer / end - user can engage and  

�ས་�ན་�ར་མ་༡༥་ག་ིརིང་�་ ཚ�ང་མ�ནོ་པ་ ཡིད་ཆསེ་བ�ཡཻད་བ�ག་ནའིི་དོན་ལས་ �་ི
འདམ་�ིས་འབད་བཟོ། 

interact with. (15 min.) 



 

 



 

 
 
 

Testing�གས་ལེན་ནི། 

 

 

5 . Test༥ �གས་ལེན་ནི། 
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1.Share your team’s  

prototype (5 min./team)�ེ་ཚན་�ིས་�ས་�ན་
�ར་མ་�་གི་རིང་�་ བཟོ་དཔེ་བཟོ་�ེ་ �ེལ། 

 

2. Peers and supervisors 
provide  

feedback. (5 min./team) འ�་མཉམ་དང་ 
རང་གི་བ�་�ོག་པ་�་ བསམ་ལེན་བཀོད།  



 
 



 
 

Reflections and takeaways བ�ར་ཞིབ་

དང་ �ར་བཞག་ནི།  
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Questions �ི་བ། 

 

 



 

 

 

1.Which one of the solutions you 
really liked? ཐབས་ཤེས་�་ལས་�ོད་ག་འདི་དགའ་

ཡི?  

2.Which of the solutions you are 
most curious of? ཐབས་ཤེས་ག་འདི་ ཧ་ལས་སི་
སི་མཐོང་ཡི། 

3.Which is the hardest to implement? 
ཐབས་ཤེས་ག་འདི་ གཞི་བ�གས་འབད་ནི་�ཱ་ཁག་འ�ག། 

4.Whichof the ideas will make 
most money? གནས་�བས་ག་འདི་གིས་ མ་

ད�ལ་མངམ་བཟོ་�གས་པས། 
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THANK YOU  

FOR YOUR  

EFFORTS  

HERE  

TODAY!ད་རིས་

བཅའ་མར་ལེགས་ཤོམ་གཏོགས་གནང་ནི་དེ་
གིས་ སེམས་དགའ་ཡི། བཀའ་�ིན་ཆེ།  
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	Problemདཀའ་ངལ།
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	To rememberདཔྱད་རིག་གཏང་ནིའི་དོན་ལུ།


